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1. Objetivos 
Facilitar la administración del proceso de encuestas para recoger la voluntad del elector de una 

forma fácil y segura.  

Nuestro objetivo como desarrolladores es brindarle un producto 100% funcional y eficiente.  

2. Inicio de sesión 
El Sistema VOTOLIBRE es de entorno web, para acceder y utilizarlo escriba en la barra de 

navegación la URL proporcionada (https://votolibrer.sergestec.com/admin) le aparecerá la 

ventana de acceso para ingresar sus credenciales utilizadas en el registro. 

Dependiendo de los privilegios asignados por el administrador (Administrador, Vendedor) 

tendrá acceso a determinados módulos del sistema. 

3. Módulos del Sistema 
El Sistema cuenta con los siguientes módulos al momento de realizar el manual, revise la fecha 

para ver si está actualizado. 

 

3.1. Dashboard 
Es el resumen del sistema, aquí se muestra la información clave de la organización como el 

numero de encuestas, votantes, votantes por día, etc. 

Se muestra el nombre de la Organización que al hacer clic redirecciona a la web de votación. 

 

https://votolibrer.sergestec.com/admin/


3.2. Encuestas 
Aquí se muestran las encuestas creadas para consultar a los votantes, éstas pueden ser 

validadas por DNI o no, también permite elegir sean de visibilidad PÚBLICA o PRIVADA. 

 

Puede editarlas o eliminarlas fácilmente. 

 

 



En el módulo TIPO DE VOTO puede agregar los tipos de voto que desee utilizar, puede 

editarlos o eliminarlos. 

 

Al hacer clic en el nombre de la encuesta accede a definir la plantilla de la cédula de votación, 

ésta dependerá de los tipos de voto que haya definido previamente. 

 

Una vez establecida la plantilla se muestra el ícono del QR y poder modificar la plantilla. 



 

Al ingresar a la plantilla, ya puede agregar las listas de candidatos participantes de la encuesta, 

puede agregar, editar o eliminar. 

 

Puede importar encuestas preexistentes, mostrar la gráfica de la encuesta o visualizar los 

códigos de votación. 



 

Aquí la vista de los códigos de votación, estos pueden ser usados para un sorteo entre los 

electores. 

 

4. Administración 
Estos procesos permiten configurar el sistema para su óptimo funcionamiento, tiene diferentes 

submódulos descritos a continuación: 

▪ Usuarios, muestra la lista de usuarios registrados y la posibilidad de crear nuevos, 

ya sea Administradores o Agentes para crear uno presiones el botón 

correspondiente al tipo de usuario que desea crear, complete la información 

solicitada y registre, también podrá editar o eliminar los usuarios registrados. 

▪ Configuración, aquí ingrese los parámetros relacionados al uso del sistema como 

nombre de su empresa, título del sistema, correo de administración, logotipo de los 

reportes, símbolo de moneda, etc. 



 

 

5. Soporte y mejoras 
Todos nuestros sistemas están en constante mejora y aplicamos cambios continuamente de 

acuerdo a las solicitudes de los usuarios. 

Para solicitar ayuda, reportar errores o registrar sugerencias lo puede hacer en nuestro sistema 

de tickets http://soporte.sergestec.com 

6. Vista pública 
Es la web de libre acceso, el link es https://votolibre.sergestec.com y muestra la información 

pública del sistema. 

 

http://soporte.sergestec.com/
https://votolibre.sergestec.com/


Al hacer clic en el botón “Ir a Votar” se abre la encuesta y podrá elegir a su candidato. 

 

En el botón celeste puede ver los resultados en tiempo real. 

 

 


