Manual de Usuario
Sistema de Ventas Calzado
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1. Objetivo

Mostrar las funciones y brindar las instrucciones del Sistema de Ventas CALZADO necesarias
para que el usuario pueda utilizarlo sin problemas, CALZADO esta desarrollado con tecnologia
RESPONSIVA adaptable a la pantalla de cualquier dispositivo mdvil (celulares, Tablet) y PC.

Es necesario mencionar que la administracion del sistema se realiza mejor desde una

computadora, aunque también es posible desde el dispositivo movil.

2. Modulos y sus funciones
Los mddulos se encuentran ubicados al lado izquierdo y son los siguientes:

e I|nicio
e Alertas
e Vender

e (Catalogos

e Finanzas

e Estadisticas

e Stock

e Administracion

SAVI CALZADO = Series
ADMINISTRACION ¥ Marcas y Colores $ Ventas
@ Productos B Caja
@& Inicio -
® Clientes ® Gastos
L\ Alertas @ Proveedores l&a Balance
Liquidez
™ Vender

i= Catalogos
Ll Analytics

[8] Finanzas <

& Inventario Global
Lbl Estadisticas < = Reabastecimientos
© Stock ; B Sucursales

@ Reajustes
£+ Administracion < = Traspasos

38 Usuarios

£ Configuracion




2.1. Inicio

Es el Dashboard del sistema, aqui se muestra un resumen de la informacién mas importante
del negocio, como es el nimero de articulos (productos individuales y combos) registrados,

numero de clientes, nimero de ventas, monto de ingresos y la grafica de los ingresos diarios
en el ultimo mes de uso.

sC = A" Usuario (Admin) ~

o SISTEMA DE VENTA DE CALZADO

¥  Empresa: CALZABOOM EIRL

;= B Sucursal Principal: MI SUCURSAL
= P

Nuevo Producto Inventario Principal Gastos Adicionales

= Mensajes

s
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Y 5 4 1 | $80.00

©

@

Balance de los ultimos 30 dias

2022-01-15
$:80
20
0
2021-12-19 2021-12:22 2021-12:25 2021-12:28 2021-12:31 2022-01-03 2022-01-06 2022-01-09 2022.01-12 2022-01-15
prright@ 2022 SERGESTEC [ s ReLUILER TN Version 5.0

2.2. Alertas

Las alertas de stock se muestran cuando la cantidad de productos es cero (0) o cuando se
alcanza el numero indicado como “Minimo a alertar” en el detalle del producto, el objetivo de
las alertas es tener el control del inventario y poder reponer.

L) Alertas de Stock

Aqui se visulizan las alertas cuando los productos alcanzan el minimo de stock.

Mostrar 10 v registros

Buscar:
[ cédigo Modelo Género Color Talla Stock Alerta
1 12201158 Verano 2021 Masculino Negro Talla 10 5
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior . Siguiente

2.3. Vender

En este médul



"™ \Vender

Q Buscar producto por nombre o codigo de barras:

l 87654321

=

Resultados de la Busqueda

Cédigo Nombre

Marca Color Talla Stock Venta § Accién
87654321 Venecia 2021 Platanitos Amarillo 15 7 $88.00 o n
™ Vender
‘Q Buscar producto por nombre o codigo de barras:
Nota de Pedido
N° Modelo Marca Género Color Serie Talla Cant. Precio $ Total $ Accién
1 Venecia2021 Platanitos Femenino Amarillo 3 15 2 $88.00 ERLCXUN x |
Resumen: Total $ 176.00
Sucursal: M| SUCURSAL
Nimero 7 Cliente: Guzmdn Larraviu v ©Agregar  Descuento: 6 Efectivo: 0
de guia:
Subtotal ($):  144.07
1GV(10%)§:  25.93
Total ($): 170
X Cancelar
$ $ confirmar
GUIA DE VENTA
SERGESTEC
Sucursal: Ml SUCURSAL
Fecha: 2022-01-15 19:22:24 SERVICIOS DE GESTION TECNOLOGICA
CLIENTE: Av San Sebastian 1639 - La colmena
Nombre: Guzman Larraviu 930431610
RUC/DNI: 0
Direccion: Lima
Codigo | Imagen | Descripcion del Producto Color |Cant| Talla | Precio Total
87654321 Venecia 2021 Femenino Amarillo 2 15 88.00 176.00
Acumulado $ 176.00
Descuento $ 6.00
Subtotal $ 154.55
Atendido por: Usuario Demo IGV (10%) $ 15.45
Total a Pagar $ 170.00
Nota:
Detalles de la nota




2.4, Catalogos

2.4.1. Series
Las series sirven para agrupar tallas de calzado, puede agregar o eliminar.

:= | ista de Series
@ Inicio | i=Catdlogos / = Lista de Series

Aqui estan registrados todas las series.
-- SELECCIONAR -- v Escriba la talla Agregar Talla
Seriel 8 x
Serie 2 10 x 11
Serie 3 15 x 14 x 16 x
Serie 4
Serie 5
Serie 6

2.4.2. Marcasy Colores

Agregue los colores y marcas que se utilicen en la empresa.

¥¢ Marcas y Colores
qui esta i todos los detall i alos productos.
@ Inicio | i= Catalogos | ¥r Marcasy Colores
8 Nuevo Color ® Nueva Marca
Mostrar 10 v registros Buscar: Mostrar 10 v registros Buscar:
N lE Color Accién [ 1Y Marca Accién
& Negro [ it & cimioa | Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registr Anterior - Siguiente
Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registr  Anterior Siguiente ‘«
“ »




2.4.3. Productos
Aqui puede agregar todos los productos que se venda en la empresa, estos se pueden agregar
por series, podra editar y eliminar.

Al presionar “Editar” podra modificar el codigo de barras y todos los demas detalles del
producto.

@ Todos los Productos

@ Inicio | i=Catilogos /  Lista de Productos

Aqui estén registrados todos los productos de la empresa.

& Nuevo Producto
Mostrar 10 v registros Buscar:
N° l: cédigo Imagen Modelo Marca Género Color Serie Talla Stock Costo Venta Accion
1 87654321 Venecia Platanitos  Femenino  Amarillo  Serie3  Talla1s 5 5/4500  $/88.00 m @8
2021
2 2534022936 Venecia Platanitos  Femenino  Amarillo  Serie3  Talla14 6 5/4500 /8800 = 38
2021
3 2634022938 Venecia Platanitos  Femenino  Amarillo  Serie3  Talla16 7 5/4500  §/88.00 = @8
2021
4 12201158 Verano Nike Masculino  Negro Serie 2 Talla 10 5  $/4500  $/80.00 " @ﬂ
\s 2021

5 22201159 Verano Nike Masculino  Negro Serie2 Talla 11 10 S/4500  S/80.00 - E
S

2021

Mostrando registros del 1 al 5 de un total de 5 registros Anterior Siguiente

2.4.4. Clientes
Muestra la lista de clientes registrados en el sistema.

f Lista de Clientes

& Inic $=Catalogos = ¥ Lista de Cliente

#Nuevo Cliente

Mostrar 10 v registros Buscar
N Lk Nombre Completo Correo Electrénico Teléfono Usuario Accién
1 Guzman Larraviu guz.larra@gmail.com 0 Usuario Demo
2 Jorge Pardo ipardo@gmail.com 0 Usuario Demo
3 Ramén Quiroga rquiroga@gmail.com 0 Micky Ratén
4 Pablo Marmol pmarmol@gmail.com 0 MickyRatén

Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros

2.4.5. Proveedores
Muestra la lista de proveedores registrados en el sistema.



& Lista de proveedores

@ Inicio | i=Catdlogos | #MLista de Proveedores

@ Nuevo Proveedor
Mostrar 10 v registros Buscar
N Nombre Completo Correo Electrénico Teléfono Usuario én
1 Perico Palotes ppalotes@hotmail.com 985956334  Usuario Demo B Eliminar
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior - Siguiente

2.5. Finanzas
El mdédulo Finanzas contiene 5 sub médulos: Ventas, Caja, Gastos, Balance y Liquidez.

2.5.1. Ventas
Este sub médulo muestra las ventas realizadas por todos los usuarios, puede ver el detalle de
la venta, imprimir el ticket o eliminar la venta, la columna Estado permite editar el monto de
descuento para ajustar un mejor precio a los clientes de su tienda virtual.

Cada usuario vendedor vera solamente sus ventas realizadas.

$ Lista de Ventas

Lista de ventas realizadas en el sistema.

@ Inicio | IFinanzas | $Lista de Ventas

Mostrar 10 v registros Buscar:
N° lE  Boleta Cantidad Cliente Subtotal § Descuento $ Total § Fecha Sucursal Usuario Accién

1 Boleta#7 1Par(es) Guzman $176.00 $6.00 $170.00 2022-01-15 MISUCURSAL  Usuario S6uia
Larraviu 19:22:24 Demo W Eliminar

2 Boleta#s 1Par(es) Guzmén $88.00 $8.00 $80.00 20220115 MISUCURSAL  Usuario Scuia
Larraviu 18:52:28 Demo & Eliminar

3 Boleta¥s 1Par(es) Jorge Pardo $160.00 $0.00 $160.00 20211126 MISUCURSAL  Usuario S6uis
15:16:14 Demo W Eliminar

4 Boletas 3Par(es) Jorge Pardo $504.00 $4.00 $500.00 2021-11-26 MISUCURSAL  Usuario 86
14:08:15 Demo W Eliminar
5 Boleta #3 2Parfes) Ramén $480.00 $0.00 $480.00 2021.07-07 MISUCURSAL  Micky Ratén [ 8 6uis |
Quiroga 17:12:58 & Eliminar

6  Boleta#2 1Parfes) Pablo $160.00 $42.00 $118.00 2021-07-07 MISUCURSAL  Micky Ratén S6uis
Marmol 16:03:50 W Eiminar

7 Boleta#l 1 Par(es) Pablo $160.00 $42.00 $118.00 2021.07-07 MISUCURSAL  Usuario 6
Marmol 15:50:47 Demo B Eliminar

Mostrando registros del 1 al 7 de un total de 7 registros Anterior Siguiente



$ Resumen de Venta

€ Ventas
Operacién 7 N°  Codigo Producto Talla Cant Unit$ Total$ Descuento $: 6.00
N
1 87654321 Venecia2021 15 2 $ $ Subtotal $: 154.55
Cliente: Guzman Larraviu Femenino 88.00 176.00
Amarillo 1GV(10%) $: 15.45
RUC/DNI 0
Acumulado: S/ 176.00 Totala Pagar$: Ll
Cajero Usuario Demo
Fecha: 2022-01-15 )
19:22:24 Nueva || A4 Usb || Tck Bth

2.5.2. Caja
Aqui se muestra las ventas realizadas desde el ultimo cierre de caja y el monto total. Al lado
superior derecho se visualiza 2 botones, uno para acceder al “Historial” de cortes de caja y el

otro para “Procesar” las ventas pendientes de cierre de caja. Al hacer clic en “Procesar Ventas”
vera la lista de cortes de caja.

@Historial  Procesar Ventas

— .
=] Caja Ventas Pendientes de Cierre

Lista de ventas pendientes de cierre de caja, haga clic en "Procesar Ventas® para realizar el cierre de caja.

@ nicio ' @Finanzas I Caja
Mostrar 10 v registros Buscar
N & Cantidad Subtotal § Descuento $ Total § Fecha
1 1Par(es) $176.00 $6.00 $170.00 2022-01-1519:22:24
2 1Parfes) $88.00 $8.00 $80.00 2022-01-1518:52:28
Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros Anteric

Total: $ 250.00

2.5.3. Gastos

Los gastos son todos los egresos de dinero relacionados a la empresa, estos montos se restan
de los ingresos durante el mes y se visualiza la diferencia en el “Resumen”.

Cada usuario vendedor puede realizar sus gastos, editarlos o eliminarlos.



SERVICIO ESTETICO = & & rablo(administrador) «

@ Resumen ® | jsta de Gastos
L Alertas 2 Nuevo Gasto
™ Vender
Mostrar 10 v registros Buscar:
@ Finanzas v
s NIk Concepto Costo Fecha Usuario Accién
| Coja ¥ Compra de mascarillas $/10.00 2021-04-2911:42:10  Pablo Marmol
B Cortes/Caja
Mostrando registros del 1l 1 de un total de 1 registros Anterior - Siguiente
B Gastos
& Balance
) Gasto Total : S/ 10.00
W Catdlogos <
4 Clientes
& Inventario <
€& Administracion <

a Copyright ©2021 SERGESTECEIRL |5 LU eR) Version7.2

estetica sergestec com/ndes shplvewsspends

2.5.4. Balance
El Balance sirve para tener claro los ingresos y egresos en la empresa, para usarlo seleccione el
intervalo de fechas que desea analizar y presione “Procesar”, el resultado sera una tabla con el
detalle de las ventas y reabastecimientos por dia, también vera el monto total de las
operaciones en las fechas ingresadas.

También se muestra una gréfica con el detalle diario del intervalo de fechas.

|#a Balance (Ventas - Gastos = Ganancia)

El Balance es el resultado de las operaciones de ingreso por Ventas menos los egresos por Compras y gastos.

@ Inicio = @Finanzas = |#a Balance

6] 2022.0114
Y.0

9@

00:00 400 08:00 1200 1600  20:00 0:00 0400  08:00 1200  16:00 20:00 0:00 04:00 08:00 1200  16:00  20:00  00:00
Fecha Ventas Abastecimientos Gastos. Ganancia

2022-01-13 $/0.00 $/0.00 $/0.00 $/0.00

2022-01-14 $/0.00 $/0.00 $/0.00 $/0.00

2022-01-15 $/250.00 §/0.00 $/0.00 $/250.00

2022-01-16 $/0.00 5/0.00 $/0.00 $/0.00

Total $/250.00 $/0.00 $/0.00 $/250.00

2.5.5. Liquidez
Muestra la ganancia real de las ventas en la empresa, seleccione las fechas y haga clic en
“Procesar”.



@ qu uidez (solo productos vendidos)

La Liquidez es el resultado de las operaciones de ingreso por Ventas menos los egresos por Compras y gastos pero solo de productos vendidos.
& Inicio ' @ Finanzas = @ Liquidez
200
150
100
50 2022.01-
16
Y.0
0
00.00 03.00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00 00:00 03.00 06:00 09:00 1200 15:00 18:00 21:00 00:00
« »
N°® Fecha Monto Venta Monto Compra Ganancia Real
1 2022-01-14 5/0.00 5/0.00 5/0.00
2 2022-01-15 $/250.00 §/135.00 $/115.00
3 2022-01-16 5/0.00 $/0.00 $/0.00
Total $/250.00 $/135.00 $/115.00

2.5

Estadisticas

En el mddulo informativo con graficos estadisticos de la empresa.

[l Productividad
i para la empresa.
@mnicio | Gréficas | L Productividad

Numero de Ventas por Usuario

Micky Ratén: 2

Usuario Demo: §

Monto de Ventas por Usuario

Micky Ratén S/ 598.00

Usuario Demo S/ 1028.00

Productos de Mayor Rentabilidad

Numero de Articulos Vendidos por Modelo y Talla

g 4300 4300 300 .
: 40 35.00 35.00 g0
g z s
E 20 ? 5
: - ) :

; s =

Venecia 2021 Vensca 2021 Vensai 2021 Veraro 2021 Versno 2021 talla )l Verano2021talla 10 Vensca202)talla16  Venecia 2021 salia 15
Nimero de Ventas en los Ultimos 15 Dias = Monto de Ventas de los Ultimos 15 Dias =
35 750
L2 — =2

3 = & so0 =
= 28 e 3 S
3 e § 0 ~

s o

20115 2.2 21-07-07 21-07-07 n-11-26 20115
@ Ventas @ Ventas S/

2.6 Stock

El inventario sirve para administrar la existencia de productos en su empresa, cuenta con 5 sub

modulos.

2.6.1 Inventario Global

Esta tabla muestra todos los productos y todas las sucursales.




sl Inventario Global

@ Inicio | ©Stock ' & Inventario Global

Mostrar 10 v registros
N lE Codigo Producto Talla
1 87654321 Venecia 2021 Talla 15
2 2534022936  Venecia 2021 Talla 14
3 2634022938 Venecia 2021 Talla 16
4 12201158 Verano 2021 Talla 10
5 22201159 Verano 2021 Talla11

Mostrando registros del 1 al 5 de un total de 5 registros

2.6.2 Reabastecimientos
Los reabastecimientos sirven para agregar stock de productos al sistema.

Total Ubicacién

5 Columnalestante 6
6 Columnal estante 6
7 Columna 1 estante 6

5 Columnalestante 5

10 Columnalestante 5

Buscar:

MI SUCURSAL
Queda 8 prod.
Queda 6 prod.
Queda 10 prod.
Queda 8 prod.

Queda 14 prod.

Anterior Siguiente

© Lista de Reabastecimientos

@lnicio = @ Stock | < Reabastecimientos

i Reabastecer

Mostrar 10 v registros

N° li Boleta Cant Proveedor

1 #1 1 Perico Palotes

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros

2.6.3 Sucursales

Total S/

Fecha

450.00 2022-01-1520:24:18

Las sucursales son los distintos locales que tiene la empresa.

Buscar:

Accién
Anterior Siguiente

Usuario

Usuario Demo

B Lista de Sucursales

@ Inicio | @ Stock | [ Sucursales

B Nueva Sucursal
N° Nombre Direccion Telefono Email Principal Accién
1 MISUCURSAL MI CALLE MI TELEFONO demo@gmail.com v

2.6.4 Reajustes

Reajustes sirve para regularizar las cantidades de stock en el sistema.



@ Reajustar Inventario
El Reajuste sera aplicado al stock de la sucursal principal.

Buscar producto por codigo:

Lista de Reajuste

1

Justificacion*

N° Cantidad Nombre Marca Color Talla Costo Total Accién
1 1 Venecia 2021 Platanitos Amarillo 15 45.00  S/.45.00
Numero:

Agregamos un par nuevo de prueba

< Procesar Reajuste | ¥ Cancelar

2.6.5 Traspasos

Aqui podemos pasar productos de una sucursal a otra.

= Resumen de Traspaso

& Traspasos
DocumentoN*: 1
Origen: Mi SUCURSAL
Destino: SUCURSAL DOS
Atendido por: Usuario Demo
N° Cédigo Nombre del Producto Talla
1 87654321  Venecia 2021 15
Total: S/352.00

2.7 Administracion

Cant

Precio Unitario Total

S/ 88.00 $/352.00

Este mddulo muestra las configuraciones del sistema y posibilidad de agregar, editar o eliminar

usuarios.

2.7.1 Usuarios

Muestra la lista de usuarios que acceden al sistema, desactivarlos, editarlos o eliminarlos.
También tiene la posibilidad de agregar nuevo, para eso haga clic en el botén “Nuevo Usuario”

y complete los campos requeridos.



%8 Lista de Usuarios

@ Inicio ~ £ Administracién i Lista de Usuarios

Lista de usuarios que tienen acceso al sistema, puedes agregar Ejecutivos de Venta o Cajeros y asignarle la sucursal que le corresponde.

Mostrar 10 v registros Buscar:
N° lE  Foto Nombre Completo Usuario Correo Electrénico Sucursal Estado Tipo Registro Accién
1 @ Usuario Demo demo@gmail.com  demo@gmail.com Ml v Administrador  2021-07-07
‘ SUCURSAL 13:44:12
2 @ Micky Ratén miky@gmail.com  miky@gmail.com M v Ejecutivo 2021-07-07 [EAZL
af SUCURSAL 13:45:00
Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 regjstros Anterior Siguiente

2.7.2 Configuracién

Sub médulo para modificar la configuracién de la empresa, esta informacién se vera en los
tickets que entregue a sus clientes. Puede agregar un logo, modificar el teléfono, etc.

£ Configuracion

Configure aqui la informacién de la empresa, esta serd visualizada en la parte superior del ticket.

@ Inicio = £ Administracion = & Configuracion

N° Logo Nombre RUC/Cédula Direccion Teléfono  Impuesto Moneda Nota Accion

1 CALZABOOM EIRL 2147483647 Av San Sebastian 1639 - La colmena 930431610 10% $ Detalles de lanota
@ SERGESTEL

3. Soporte y Mejoras
Todos nuestros sistemas estdn en constante mejora y aplicamos cambios continuamente de
acuerdo a las solicitudes de los usuarios.

Para solicitar ayuda, reportar errores o registrar sugerencias lo puede hacer en nuestro
sistema de tickets http://soporte.sergestec.com



http://soporte.sergestec.com/

